Regulamin/Umowa

Garda - firma Garda Joanna Dudek,

Rezerwacja i ptatnaici
1. Wstepna rezerwacja wazna jest przez 12 h od momentu jej dokonania, w tyntzasie naley wptaci¢ zaliczke w wysokaci
pierwszej doby, min. 30 % walg rezerwacji w przypadku rezerwacji porey 7 dni. Zaliczkanoze zost& zagwarantowana karty
kredytowa lub wplacona przelewemna konto podane na stronigvw.e-garda.pl w karcie meldunkowej. Z zasady Karta Kredytowa
nie zostanie obgzona, shiy ona jedynie zabezpieczeniu rezerwacji &gmbownzany jest do zaptaty za gqatezerwacj z gory w
momencie odbierania przez niego kluczy. W Przypadkzerwacji nie zagwarantowane]j kaktedytows potwierdzenie wptaty zaliczki
nalezy przestg na e- mail lub faks podany na stromew.e-garda.pl w karcie meldunkowej. W tym przypadku zaliczketrp réwniez
funkcje kaucji zwrotnej. Kaucja zwracana jest rasego dnia roboczego od momentu wyjazdiédzg na konto z ktérego zostata
wptacona lub konto wskazane przezs@Ga. W momencie odbierania kluczy przezsGa powinna zostauiszczona opfata za aat
rezerwact z gory.
2. Brak podania danych karty lub brak potwierdaemptaty zaliczki we wskazanym terminie skutkujelawaniem rezerwaciji
3. Garda akceptuje naptjace formy ptatnéci : przelew, karta kredytowa VISA, MasterCard,@oka.
4 Preferowang metoda ptatnosci jest gotowka, za operacje dokonywane karkredytowy pobierana jest dodatkowa optata
administracyjna w wysokai 1.9% kwoty dla wekszasci kart kredytowych i debetowych a 2.5% dla kartyétican Expres.

Zakwaterowanie i Wykwaterowanie
4. Doba hotelowa trwa w godz. 15.00 - 11.00. Kéuodbiera s w biurze podawczym ( adres: Chmielna 98 pok. 25)
5.Godzina zakwaterowania ustalana jest w karcielumé&owej. Biuro podawcze otwarte jest w godzina6h- 18.00.
6. W przypadku przyjazdu goia w godzinach 20.00- 24.00 dodatkowo doliczasa gptata 40 PLN, natomiast w przypadku
przyjazdu gécia po godz. 24.00 dodatkowo doliczana jest opiav@ysokasci 100 PLN.
7. Optaty wymienione w p.6 ni@ sialiczane jéli gos¢ zagwarantuje swajrezerwaa karta kredytowg lub w catdci optaci swoj pobyt
wraz z kaugj zwrotm przed przyjazdem.
7. W przypadku przyjazdu §ocia po godz. 18.00, prosimy o kontakt telefonicangodzinach otwarcia biura podawczego w celu
ustalenia indywidualnej godziny przyjazdu. W tymnaypadku klucze odbieraesiv miejscu wskazanym przez GARDA.
8. Wykwaterowanie powinno nagi¢ do godz. 11.00. Godziny pobytu mma przedtay¢ jedynie za zgogl GARDA. W przypadku nie
wykwaterowanie i Gaicia na czas, G0 zostanie obazony optah za nastpna rozpocga doke. Gas¢ zostanie poinformowany o
sposobie oddania kluczy w dniu przyjazdu. W przypaie zwrécenia przez Geaia kluczy do godz. 13.00 Gbzostanie obaizony
optat za kolejm doke oraz za wymiagzamkow.

Odwotanie rezerwacji/ Anulowanie rezerwacji/ Skrocaie pobytu
7.Gas¢ ma prawo do odwotania rezerwaciji o0 czym niezwieeaznformuje pracownikéw Garda
8. W przypadku odwotania rezerwacji Garda:
a)nie obcizy goscia jesli Gos¢ powiadomi Garda o zaistniatej sytuacii, dfogailona w terminie nie krétszym #i21 dni przed
planowanym terminem przyjazdem,
b)obchzy Goicia 50 %wartéci zaliczki jesli Gos¢ odwota rezerwagj nie pé&niej niz 14 dni przed planowanym terminem przyjazdu,
c)obcizy Goscia kwot catej zaliczki jéli gos¢ odwota rezerwaegj13 dni i mniej przed planowanym terminem przyjazdu
9.Jeeli odwotanie rezerwacji nie nagi lub nasipi w dniu lub przeddzie przyjazdu Gécia, Garda obaiy Gascia koszem catego
pobytu.
10.W przypadku wysgpienia sytuacji opisanej w punktach: 8b, 8c, 9s&weyraza zgo@d na obcizenie jego karty kredytowej lub w
przypadku jej nie podania Gbzobowhzuje sk do uregulowania catej ptatiibw ciagu 3 dni od momentu wystawienia przez GARDA
faktury pro forma.
11.W przypadku skrocenia okresu pobytu przezo@omaj zastosowanie postanowienia punktéw 8 i 9.

Prawa, Obowiazki i Odpowiedzialnosé
11.W przypadku gdyby z przyczyn losowych zarezevauny przez g&ia apartament oka sk niedosgpny, Garda zaoferuje ggom
apartament w podobnym standardzie za &dmy cerg. Gdybyzaden z apartamentow Garda nie byt w tym czasie;piogt Garda nie
ponosi odpowiedzialrici zazadne koszty przekraczage uzgodniosn pierwotnie cea. W przypadku gdyby znalezienie innego miejsca
okazatoby si niemaliwe, Garda gwarantuje zwrot catej wptaconej sumy.
12.Garda nie ponosi odpowiedziadobza utrag lub uszkodzenie rzeczy znajdaych s¢ na terenie apartamentu,
13.Ga¢ powinien powiadondi przedstawiciela Garda o wypteniu szkody niezwiocznie po jej stwierdzeniu.
14.Ga¢ ponosi odpowiedzialrio materiala za wszelkiego rodzaju uszkodzenia, zniszczenidtaki przedmiotéw wyposenia i
urzadzen technicznych powstale z jego winydi z winy odwiedzajcych go oséb (Lista wyposania dostpna jest w
apartamencie). W przypadku zaistnialej sytuacjidaarszacuje szkody a &owyraza zgo@ na ich pokrycie.
15.Ga¢ nie mae przekazywéaapartamentu osobom trzecim, nawél jeie minat okres za ktdry dcit nalezna za pobyt optat
16. Osoby nie zameldowane przez Garda nieanporebywa w apartamencie w godzinach od 22.00 do 7.00,
17. W apartamentach obawuje cisza nocna w godzinach od 22.00 do 7.00
18. Apartamenty objete 33 catkowitym zakazem palenia za ztamanie zakazu palenia nahoa lzdzie sankcja w wysokai 200 PLN,
19. Garda mze odmowg przyjecia Gdcia, ktory raiaco naruszyt regulamin podczas ostatniego pobytu,
20. Przedmioty pozostawione przez wylzajacego Gdcia przesylaneaspoczt na adres wskazany przez i@ na koszt Giria +
optata 25 PLN, W przypadku nie otrzymania takiegplyzycji od Gécia, przedmioty przechowywaneda przez okres 14 dni.
22 Wszystkie wymienione w umowie optaty pobierap@rzez Gada automatycznie z karty kredytowej &Gwyraza na to zgoed W
przypadku niemznosci obcizenia karty kredytowej Gé zobownzuje st do ich pokrycia w eigu 7 dni od wystawienia przez Garda
faktury pro- forma.
23.Podpisujc kart; meldunkovd Gos¢ wyraza zgo@ na przetwarzanie danych osobowych,



Postanowienia ogolne
24. W kwestiach nie gfych w niniejszym regulaminie maja zastosowaniepizy Kodeksu Cywilnego.



